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Informationsblatt: Integration der Engagement-Akademie NRW in das
Bildungsangebot von Volkshochschulen zum Freiwilligenenmanagement

Was ist die ,,Engagement-Akademie NRW*“?

Die ,Engagement-Akademie NRW* ist ein digitales Bildungsangebot, das in diverse Weiterbil-
dungsformate eingebunden werden kann. Es besteht aus vier Modulen, die in Form von mit Materi-
alien befillten Kursrdumen tber die vhs.cloud verfiigbar sind.

Entstanden ist die ,Engagement-Akademie NRW* im Rahmen eines Projekts des Landesverbandes der
Volkshochschulen von NRW e. V. in Zusammenarbeit mit der Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilli-
genagenturen in NRW e. V., das mit Mitteln der Staatskanzlei NRW gefdrdert wurde.

Das digitale Selbstlernangebot ,Engagement-Akademie NRW* ist auf das blrgerschaftliche Engage-
ment in NRW ausgerichtet. Zum burgerschaftlichen Engagement z&hlen ehrenamtliche Tatigkeiten in
Vereinen wie in sozialen oder kulturellen Bereichen. Diese zivilgesellschaftlichen Formen des birger-
schaftlichen Engagements gilt es zu unterstiitzen, weiterzubilden und starker miteinander zu vernetzen.
Fur diese Zielgruppe der Engagierten bedarfsgerechte Weiterbildungsangebote zu entwickeln und de-
ren Durchfiihrung an den Volkshochschulen vor Ort zu fordern, war eines der zentralen Ziele des Pro-
jekts ,Engagement-Akademie NRW*,

Die ,Engagement-Akademie NRW* fokussiert sich auf Themen rund um das Freiwilligenmanage-
ment. Sie richtet sich an alle Personen, die sich damit befassen, Menschen fiir das birgerschaftliche
Engagement zu gewinnen, sie einzuarbeiten und zu begleiten.

Die Digitale Selbstlernumgebung der ,Engagement-Akademie NRW* ist so aufgebaut, dass sie flir mog-
lichst viele Menschen zuganglich ist. Sie ist auf ein selbstorganisiertes Lernen allein oder mit dem
eigenen Team ausgerichtet und kann in diverse Bildungsformate eingebunden werden (Details
siehe weiter unten).

Folgende Module sind im Rahmen der ,,Engagement-Akademie NRW* verfuigbar:

Modul 0: Einfuhrung Freiwilligenmanagement

Dieses Modul gibt einen grundlegenden Uberblick (iber Freiwilliges Engagement und das Auf-
gabenfeld der Freiwilligenmanager*innen. Es regt dazu an, ein personliches Rollen- und Aufga-
benverstandnis fir sich zu entwickeln.

Kurs-Code: engagementakademie.modul0O@nrw.vhs.cloud

Passwort: eanrw_mO

Modul 1: Engagementbereiche identifizieren

In diesem Modul geht es erst einmal darum, Klarheit tlber das Angebot und die Wiinsche der
eigenen Organisation, des Vereins oder der Initiative zu schaffen und welche rechtlichen Rah-
men zu beachten sind.

Kurs-Code: engagementakademie.modull@nrw.vhs.cloud

Passwort: eanrw_m1
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Modul 2: Engagierte gewinnen

In diesem Modul geht es darum, wie die passenden Menschen fiir ein Engagement erreicht
werden kénnen und wie mit knappen Mitteln fir Sichtbarkeit einer Organisation gesorgt werden
kann.

Kurs-Code: engagementakademie.modul2@nrw.vhs.cloud

Passwort: eanrw_m2

Modul 3: Check-in/Onboarding

In diesem Modul geht es darum, wie das Ankommen in der Organisation, dem Verein oder der
Initiative so gestaltet werden kénnen, dass bestehende Erwartungen, Wiinsche und Rahmen-
bedingungen moglichst friihzeitig geklart werden.

Kurs-Code: engagementakademie.modul3@nrw.vhs.cloud

Passwort: eanrw_m3

Informationen zu den Modulen der Engagement-Akademie NRW

e Mogliche Nutzer*innen der Engagement-Akademie NRW sind alle Personen, die haupt- oder
ehrenamtlich mit Freiwilligen oder ehrenamtlich Tatigen Personen zusammenarbeiten, beraten
oder anleiten.

¢ Die Module bauen thematisch aufeinander auf, kdnnen aber auch einzeln bearbeitet werden.
Sie verbinden Lernformate in der virtuellen und der konkreten Welt miteinander.

¢ Jedes Modul beinhaltet Arbeitspakete, die das Thema vertiefen. Praktische Methoden, Arbeits-
hilfen und Anregungen kdnnen direkt im eigenen Kontext angewendet werden.

¢ Mit der Engagement-Akademie kann jede*r Nutzer*in seine*ihre perstnlichen Kompetenzen
und Fahigkeiten weiterentwickeln und erweitern. Der Lernprozess wird von den Lernenden
selbst gestaltet.

e Das Lernen mit den Modulen der Engagement-Akademie NRW erfordert keine Vorkenntnisse.

Nutzung der Engagement-Akademie NRW

Schritt 1: Nutzerkonto anlegen

Um zu den Modulen zu gelangen, wird ein Konto in der vhs.cloud benétigt. Die wichtigsten
Informationen zur Registrierung als Kursteilnehmer*in in der vhs.cloud finden sich hier. Nach-
dem das Formular ausgeftillt wurde, werden an die angegebene E-Mail-Adresse zwei Mails
verschickt: eine mit den Zugangsdaten und eine mit weiterfihrenden Informationen. Eine erste
Orientierung in der vhs.cloud gibt dieses Video.

Schritt 2: Dem Kurs beitreten

Die Module der Engagement-Akademie NRW sind in der vhs.cloud in so genannten Kursen
angelegt. Fur jedes Modul gibt es einen eigenen Kurs. Der jeweilige Kurs-Code und das zuge-
hdrige Passwort findet sich oben in den Kurzbeschreibungen der Module.

Der Kursbeitritt wird in diesem Video erklart.

Schritt 3: Lernen beginnen

Nach der Registrierung und dem Aussuchen der passenden Module kann das Lernen beginnen.
Auf der Startseite jedes Modul findet sich eine kleine Einfuhrung, die Inhalte und Lernziele. Es
wird empfohlen, die Bearbeitung des jeweiligen Kurses mit dem Orientierungsvideo, das die
wesentlichen Funktionen zur Navigation im Modul erklart, zu beginnen.
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Die Engagement-Akademie NRW im vhs-Angebot...

Die Module der Akademie sind so aufgebaut, dass sie fir méglichst viele Menschen zugénglich sind.
Derzeit sind sie auf ein selbstorganisiertes Lernen allein oder mit dem eigenen Team ausgerichtet. Sie
bieten aber diverse Mdglichkeiten der Erweiterung und/oder Erganzung durch begleitende Angebote.

Méogliche Formate zur Aufnahme der Module der Engagement-Akademie NRW ins vhs-Programman-
gebot (fur Details siehe Seite 4):

...als Selbstlernkurs: Die Module der Engagement-Akademie NRW haben die Form eines
Selbstlernkurses. Das Lernen findet zeit- und ortsunabhéngig statt. Lernende kénnen ihre per-
sonlichen Kompetenzen und Fahigkeiten interessens- und bedarfsgerecht weiterentwickeln und
erweitern. Dabei entscheiden sie selbst, welche Themen sie bearbeiten méchten, wie sie sich
mit den Inhalten des Kurses auseinandersetzen und welche Lernziele sie sich setzen. Fir das
Lernen mit den Modulen der Engagement-Akademie NRW sind keine Vorkenntnisse notwendig.

...mit einer begleitenden (Online-)Sprechstunde: Fir individuell Lernende kann als Zusatz-
angebot eine begleitende (Online-)Sprechstunde angeboten werden. Diese bietet eine bedarfs-
orientierte Betreuung durch eine*n qualifizierte*n Trainer*in, der*die fur die Fragen der Lernen-
den im Rahmen der Sprechstunde zur Verfligung steht. Zudem kénnen Sprechstunden auch
dem Erfahrungsaustausch und der Vernetzung dienen.

...in einem Lerncafé: Ein Lerncafé ist ein informelles Angebot, welches in den von der Volks-
hochschule zur Verfigung gestellten Raumen regelmalfiig stattfindet und ohne Voranmeldung
besucht werden kann. Dieser offen gestaltete Lerntreff bietet einen Rahmen, in dem Lernende
im eigenen Tempo und nach den eigenen Bedirfnissen die Module der Engagement-Akademie
NRW erkunden kdnnen. Fur eventuelle Fragen stehen ihnen Lernbegleiter*innen beiseite. Auch
selbstorganisierte Teams kdnnen das Format des Lerncafés nutzen, um gemeinsam zu lernen
und sich gegenseitig zu motivieren und unterstitzen.

...mit begleitendem Peer-to-Peer-Austausch: Erganzt kann der Selbstlernkurs werden durch
regelméanige synchrone (Online-)Veranstaltungen, die einen partnerschaftlichen Wissens- und
Erfahrungsaustausch auf Augenhdhe zwischen den Lernenden erméglichen. Im Rahmen der
niederschwelligen Veranstaltungen kénnen Lernende gemeinsam die individuell erlernten In-
halte reflektieren, gemeinsam mdogliche praktische Einsatzszenarien erdenken, Erfahrungen
tauschen und sich gegenseitig auf Augenhdhe beraten. Der Peer-to-Peer-Austausch soll von
einer*m Lernbegleiter*in moderiert werden — einer Person, die den Lernenden mit ihrem Wissen
und Erfahrungen zur Verfiigung steht, aber wahrend des Austausches eher eine moderierende,
beobachtende und unterstitzende Rolle annimmt.

...als Teil eines Blended-Learning-Angebotes: Im Blended-Learning-Format werden compu-
tergestitzte Lerneinheiten mit dem klassischen Prasenzunterricht (vor Ort oder online) kombi-
niert. Die Module der Engagement-Akademie NRW kdnnen in asynchronen Selbstlerneinheiten
von den Lernenden bearbeitet und um weitere, vertiefende Inhalte in synchron stattfindenden
Prasenzkursen erganzt werden. Die Selbstlerneinheiten werden von den Lernenden individuell
als Vor- bzw. Nachbereitung des Prasenzunterrichts bearbeitet. Der Prasenzunterricht findet
online oder in der Volkshochschule vor Ort statt — in diesen Phasen lernt die Gesamtgruppe
zusammen. Voraussetzung fur die Durchfihrung vertiefender Lerneinheiten ist ein*e qualifi-
zierte*r Trainer*in, der*die sein*ihr Wissen und Erfahrung mit der Gruppe im Rahmen des Pra-
senzunterrichts teilt.
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...u.v.m.: Selbstverstandlich ist es auch méglich, die Module der Engagement-Akademie NRW
in weitere, hier nicht erwahnte Formate einzubinden. Die Inhalte der Module sind als Open Edu-

cational Resources veréffentlicht und kdnnen daher als freie Materialien in diversen Bildungs-
kontexten genutzt werden.

Fur Details bezilglich der jeweiligen Bildungsformate sowie deren Rahmenbedingungen siehe
die Tabelle auf Seite 5.

Weitere Informationen

Information zur Lizenzierung: Die Inhalte der Engagement-Akademie unterliegen einer Creative Com-
mons Namensnennung — Weitergabe unter gleichen Bedingungen 4.0 International Lizenz. Einzelne
Grafiken, Bilder, Videos und Audios kénnen von dieser Lizenzierung abweichen und sind entsprechend
gekennzeichnet.

Kooperation mit Freiwilligenagenturen vor Ort: Um die Module der Engagement-Akademie NRW
erfolgreich in das Bildungsangebot der Volkshochschule zu integrieren, wird empfohlen, Kontakt zu lo-
kalen Freiwilligenagenturen bzw. Ehrenamtsvermittlungen aufzunehmen und die Kurse der Engage-
ment-Akademie NRW in Kooperation anzubieten. Die Freiwilligenagenturen verfligen oft Uber ein brei-
tes Netzwerk und kénnen wertvolle Unterstiitzung bei der Ansprache interessierter Teilnehmer*innen
sowie bei der Bereitstellung von Ressourcen und der Organisation der Kurse bieten.

Auch kénnen Freiwilligenagenturen ihre Unterstlitzung bei der Ermittlung erfahrener und qualifizierter
Trainer*innen/Lernbegleiter*innen fur die auf den Inhalten der Engagement-Akademie NRW basieren-
den Kurse bieten. Volkshochschulen werden daher ermutigt, die Module der Engagement-Akademie
NRW in ihr Bildungsangebot zu integrieren und die Méglichkeiten der Zusammenarbeit mit lokalen Frei-
willigenagenturen zu nutzen, um einen positiven Beitrag zur Férderung von birgerschaftlichem Enga-
gement in Ihrer Kommune zu leisten.

Entwicklungspauschale: Da mit den auf den Inhalten der Engagement-Akademie NRW basierenden
Bildungsangeboten neue Zugénge fir neue Zielgruppen eréffnet werden, wird auf die Moglichkeit des
Einsatzes der Entwicklungspauschale fir die Finanzierung der Organisation und Durchfliihrung der An-
gebote hingewiesen.

In Kooperation mit:

Landesarbeitsgemeinschaft
N W der Freiwilligenagenturen
in Nordrhein-Westfalen e.V.

Gefordert durch:

Staatskanzlei
des Landes Nordrhein-Westfalen

Volkshochschule.
Das kommunale Weiterbildungszentrum.
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Individuell oder in einer Gruppe?

einer Gruppe.

ner Gruppe.
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einer Gruppe.

Online oder vor Ort?

Online.

Sprechstunde online
oder vor Ort mdoglich.

Vor Ort.

Austausch online oder
vor Ort maglich.

Vertiefende Module
online oder vor Ort
maglich.

Findet regelmalig statt?

Lernen im eigenen
Tempo.

Regelmafige Sprech-
stunde.

RegelméaRiges, aber
informelles Format.

RegelmaRiger beglei-
tender Austausch.

Regelmalige vertie-
fende Module.

Ist die Teilnahme verbindlich?*

Lernen unverbindlich.

Nutzung der Sprech-
stunde optional, inte-
ressen- und bedarfs-
orientiert.

Teilnahme bei Be-
darf/Interesse, unver-
bindlich.

Teilnahme am dem
Austausch verbind-
lich.

Teilnahme an den
vertiefenden Modulen
verbindlich.

Synchron oder asynchron?

Asynchrone Selbst-
lernphasen.

Asynchrone Selbst-
lernphasen.

Synchrone optionale
Sprechstunde.

Synchrones Lernen
im Rahmen des Lern-
cafés.

Asynchrone Selbst-
lernphasen.

Synchroner Aus-
tausch.

Asynchrone Selbst-
lernphasen.

Synchrone vertie-
fende Module.

Mit oder ohne Begleitung?**

Keine Begleitung.

Qualifizierte*r Trai-
nerin.

Lernbegleiter*in.

Lernbegleiter*in.

Qualifizierte*r Trai-
nerxin.

*Selbstverstandlich ist es den Lernenden uberlassen, ob sie die verbindlichen Angebote (regelméaRig) in Anspruch nehmen. Ziel dieser Formate ist allerdings die Etablierung einer festen Lerngruppe, die

Uber die Dauer des gesamten Kurses an den regelmaRig stattfindenden Angeboten (Austausch, vertiefende Module etc.) teilnimmt.

**Es wird empfohlen, bei der Planung/Konzeption der Veranstaltung zu beriicksichtigen, dass der Einstieg in das Lernmanagement-System von Lernbegleitertinnen unterstiitzt und sichergestellt wird.
Dieser Veranstaltungstyp stellt sicher, dass die nétigen digitalen Kompetenzen bei einer Teilnahme vorhanden sind. Auf welche Weise ein solcher Einfihrungstermin anzubieten ist, kann je nach Bedarf

vor Ort entschieden werden. Dies kann innerhalb eines Kursformats stattfinden, aber auch informell in einem Lern-Café

Volkshochschule.
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